Estado de Santa Catarina

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO AMARO DA IMPERATRIZ
Praca Governador Ivo Silveira, 306 — CEP 88.140-000

Fone/fax (0xx48) 3245-4300

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO, FINANCAS E PLANEJAMENTO
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PROCESSO LICITATORIO N° 10/2021

MODALIDADE: PREGAO REGISTRO DE PRECOS

TIPO DE LICITACAO: MENOR PRECO POR LOTE

DATA: 13 DE ABRIL DE 2021

HORARIO: 14h00min

1. PREAMBULO

A Prefeitura Municipal de Santo Amaro da Imperatriz, através da Secretaria Municipal da Administragao,
Finangas e Planejamento, realizara licitagdo na modalidade de PREGAO, do tipo menor preco por lote,
para REGISTRO DE PRECOS, regida pela Lei 10.520, de 17/07/02, pelos Decretos Municipais
2.325/02 ¢ 2915/06 e subsidiariamente pela Lei n° 8.666/93 com suas alteragdes posteriores.

2. OBJETO

2.1. Contratagdo de empresa para prestagdo de servigo de suporte técnico e manutengdo preventiva e
corretiva em sistema de videomonitoramento a distadncia sobre rede TCP/IP, incluindo fornecimento de
médo de obra e demais equipamentos que concorrem para o seu funcionamento, sem exclusividade no
fornecimento de pecas, mediante apresentacdo e¢ aprovagdo prévia do orcamento das pegas, conforme
especificagdes, quantitativos ¢ condi¢des estabelecidas nos Anexos, parte integrante deste Edital.

2.2. PRECO MAXIMO POR LOTE: R$ 2.577,48 MENSAL
3. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1. As despesas decorrentes do objeto desta licitacdo correrdo por conta dos recursos or¢amentarios
vigentes:

Manutengao do setor de transito 02012.065.3390.3917 (10) e previsto para o exercicio de 2022, sendo que
a cada contratacdo, de acordo com a necessidade da Municipalidade, sera efetuado o devido
empenhamento no item or¢amentario especifico.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias constantes deste
Edital e seus Anexos.

4.2. Nao sera admitida nesta licitacdo a participacdo de empresas:

4.2.1. Concordatarias ou em processo de faléncia;

422. Que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administragdo
Publica suspensa, ou que por esta tenham sido declaradas inidoneas;

4.2.3. Estrangeiras que ndo funcionem no pais.

5. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

5.1. O proponente devera apresentar-se para credenciamento junto ao Pregoeiro por um representante
que, devidamente munido de documento que o credencie a participar deste procedimento licitatdrio,
venha a responder por sua representada, devendo, ainda, no ato de entrega dos envelopes, identificar-se
exibindo a Carteira de Identidade ou outro documento equivalente.

5.2. O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico de procuragdo ou instrumento particular
com firma reconhecida, com poderes para formular ofertas e lances de precos e praticar todos os demais
atos pertinentes ao certame, em nome do proponente. Em sendo socio, proprietario, dirigente ou
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assemelhado da empresa proponente, devera apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social,
no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal
investidura.

5.3. Na hipoétese de instrumento particular de procurag@o, o proponente devera apresentar juntamente ato
constitutivo, estatuto ou contrato social da empresa interessada, na qual demonstre que quem lhe outorgou
o0s poderes possuia competéncia para tanto.

5.4. O credenciamento podera ser feito a qualquer momento na licitacdo, sendo que o novo credenciado
podera ofertar lances somente durante a sessdo de julgamento, somente a partir do seu credenciamento,
ficando precluso o seu direito de interpor recurso no que se refere a fatos ou situagdes que ocorreram
antes do seu credenciamento.

5.5. Sera admitido apenas (01) um representante para cada licitante credenciado, permitindo-se sua
substitui¢cdo, desde que com os poderes necessarios ao credenciamento.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasiio da participacdo em certames
licitatorios, deverao apresentar toda a documentaciio exigida para efeito de comprovacio de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

5.7. E em havendo alguma restri¢do na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragio Publica, para a
regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, ¢ emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

5.8. E a ndo-regularizacdo da documentag@o, no prazo previsto no § 1° deste artigo, implicara decadéncia
do direito a contratac¢do, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de
1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo,
para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.

5.9. Para os licitantes que queiram se beneficiar das prerrogativas da Lei Complementar n. 123/06, devem
apresentar:

5.10. Certidao Simplificada da Junta Comercial da sede da empresa ou do Registro Civil de Pessoas
Juridicas, conforme a forma da constituigdo empresarial que devera ser entregue fora dos envelopes de
proposta e habilitagdo, podendo sé-los em original, ou autenticados em Cartério ou na Prefeitura
Municipal munidos do original.

5.10.2. A documentagdo devera ser entregue fora dos envelopes de proposta e habilitagdo, podendo sé-los
em original, ou autenticados em Cartério ou na Prefeitura Municipal munidos do original.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS E DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO

6.1. A Proposta de Precos e os documentos que a instruirem, deverdo ser apresentados no local, dia e hora
determinados, em 2 (dois) envelopes separados, devidamente fechados e rubricados no fecho, e atender os
seguintes requisitos:

a) Envelope 1: Proposta de Precos

b) Envelope 2: Documentacfo de Habilitacdo, composto pelos Documentos de Habilitagdo exigidos no
item 8 deste Edital.

6.1.1. Os envelopes deverdo conter, ainda, em sua parte externa, os dizeres:

ENVELOPE 1 - PROPOSTA DE PRECOS

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO AMARO DA IMPERATRIZ
PROCESSO LICITAORIO N° 10/2021

EDITAL DE PREGAO - REGISTRO DE PRECO

PROPOSTA DE PRECOS

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

CNPJ
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ENVELOPE 2 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO AMARO DA IMPERATRIZ
PROCESSO LICITAORIO N° 10/2021

EDITAL DE PREGAO - REGISTRO DE PRECO

DOCUMENTOS DE HABILITACAO

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

CNPJ

6.2. Cada proposta de prego devera obedecer ao que segue, sendo que a sua apresenta¢do implicara na
aceitagdo das condi¢des descritas neste Edital:

6.2.1. Constar 01 (uma) via, impressa em papel timbrado do licitante, em lingua portuguesa, salvo quanto
as expressodes técnicas de uso corrente, redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou
entrelinhas, devidamente datada, assinada e rubricadas todas as folhas pelo representante legal do
licitante proponente.

6.2.2. Indicar nome ou razdo social do proponente, enderego completo, telefone, fax ¢ endereco eletronico
(e-mail), este ultimo se houver, para contato, bem como: nome, profissio, CPF e/ou Carteira de
Identidade, domicilio e cargo na empresa.

6.2.3. Ter precos com validade de 12 meses corridos, a contar da data da assinatura da Ata de Registro
de Precos.

6.2.4. Ser apresentada com cotagdo de precos definida no objeto deste Edital e seu anexo I, em moeda
corrente nacional (R$ 1,00), expressos em algarismos e por extenso, basicos para a data de apresentagdo
da proposta;

6.2.5. Constar preco unitario e total, por lote cotado. Em caso de divergéncia entre os valores unitarios e
totais, serdo considerados os primeiros, e, entre os expressos em algarismos e por extenso sera
considerado este ultimo;

6.2.6. Nos precos contidos na proposta incluem todos os custos e despesas, inclusive de frete e
impostos, ¢ outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Edital e seus anexos, sendo para
todos os efeitos o qual se presumira assim independentemente de declaragéo;

6.2.7. Constar oferta firme e precisa, sem alternativas de precos ou qualquer outra condi¢do que induza o
julgamento a ter mais de um resultado.

6.3. Atestado (s) de aptiddo técnica, que comprove ter a licitante cumprido, de forma satisfatoria, a
manutengdo do sistema de video monitoramento eletronico de logradouros publicos a distancia em
protocolo TCP/IP, com duracdo minima de 12 (doze) meses, emitidos em papel timbrado por pessoas
juridicas de direito publico ou privado que sejam usuarias do sistema e devidamente registrado em
entidade profissional competente (CREA ou CFT), nos termos do art. 30, § 1°, inc. I, da Lei 8.666/93 ¢
suas altera¢des, acompanhado(s) da(s) referida (s) ART (Anotacdo de responsabilidade Técnica)ou CAT
(Certidao e Acervo Técnico), comprovando a manutengdo de 10% do nimero de cameras IP Speed Dome
existentes.

6.4. Apresentagdo da Certiddo de Acervo Técnico do profissional responsavel técnico pelos servigos, que
comprove aptiddo para desempenho de atividades pertinentes e compativeis com o objeto da Licitacao.
6.4.1. Entende-se como compativel com o objeto da licitacdo, a execucao de servigo de manutencao de
Circuito Fechado de TV Digital.

6.5. Prova de regularidade da empresa perante o CREA com jurisdicdo no Estado em que for sediada a
Empresa proponente. As empresas sediadas fora do Estado de Santa Catarina deverdo obter o visto para
licitacdo do CREA-SC, conforme resolu¢do do CONFEA n° 413, de 27/06/1997.

6.6. A proponente devera apresentar declaragdo de que possui, ou possuira se vencedora do certame,
equipe técnica especializada e compativel com o objeto deste Edital, contendo, no minimo, 01 (um)
engenheiro eletricista, eletronico ou de telecomunicagdes (responsavel técnico) e 01 (um) técnico com
formag@o em eletrotécnica, eletronica ou telecomunicagdes, devidamente registrados no CREA, da regido
da sede da empresa. Deve comprovar ter em seus quadros, ainda, ao menos 01 profissional que seja



Estado de Santa Catarina

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO AMARO DA IMPERATRIZ
Praca Governador Ivo Silveira, 306 — CEP 88.140-000

Fone/fax (0xx48) 3245-4300

certificado a configurar e dar assisténcia técnica do software de gerenciamento e monitoramento de
imagens.

6.6.1. A proponente devera apresentar declaragdo de que possui, ou possuira se vencedora do certame, em
seus quadros profissionais de campo com certificagdes que atendam as seguintes Normas
Regulamentadoras (NR) emitidas pelo Ministério do Trabalho (http:/www.mtps.gov.br/segurancga-e-
saude-no-trabalho/normatizacdo/normas-regulamentadoras):

NR 6 — Equipamento de Protecao Individual (EPI),

NR 10 — Seguranca em Instalagdes de Servigos de Eletricidade e

NR 35 — Trabalho em altura.

6.7 — Declaracao expressa de que nao possui em seu quadro societario, servidor publico da ativa, ou
empregado de empresa publica ou de sociedade de economia mista.

6.8 — Declaracao expressa do representante legal da licitante, de que seu proprietario ou sécio, nos
ultimos 6 (seis) meses nao ocupou o cargo de Prefeito, Vice-Prefeito, Vereador, ou auxiliar direto do
Prefeito, bem como no mesmo periodo, ndo possuiu vinculo de matriménio, parentesco afim ou
consanguineo até segundo grau, igualmente por ado¢do, com pessoas que tenha exercido os cargos
mencionados. (Art. 75 da Lei Organica Municipal).

6.9. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou incorretamente
cotados, serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos, a
esse ou qualquer titulo, devendo os bens serem fornecidos a Prefeitura Municipal de Santo Amaro da
Imperatriz sem 6nus adicionais.

6.10. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital e seus
anexos, sejam omissas ou apresentem irregularidades, ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.
6.11. A apresentagdo de proposta implicara na plena aceitacdo, por parte do licitante, das condig¢des
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

6.12. O preco ofertado permanecera fixo e sem reajuste durante o prazo de validade da respectiva ata de
registro de pregos.

7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. As Propostas serdo julgadas e adjudicadas por lote, conforme definidos neste Edital e seus Anexos.
7.2. Serao classificados pelo Pregoeiro, o proponente que apresentar a proposta de menor prego, definido
no objeto deste Edital e seus Anexos e, as propostas com precos até 10% superiores aquele ou, as
propostas das 03 (trés) melhores ofertas.

7.3. Aos proponentes classificados conforme subitem 7.1., sera dado oportunidade para nova disputa, por
meio de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes.

7.4. Nado podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o proponente desistente as
penalidades constantes no item 12 deste Edital.

7.5. Apds este ato, sera encerrada a etapa competitiva (de lances) e ordenadas as ofertas, exclusivamente
pelo critério de menor preco.

7.6. O pregoeiro examinara a aceitabilidade quanto ao objeto e valor apresentados pela primeira
classificada, conforme definido neste Edital e seus Anexos, decidindo motivamente a respeito.

7.7. Sendo aceitavel a oferta, sera verificado o atendimento das condigdes habilitatorias pelo licitante que
a tiver formulado, com base nos dados cadastrais, assegurado o direito de atualizar seus dados no ato, ou,
conforme documentagdo apresentada na propria sessdo, quando for o caso. Passando-se neste caso
abertura do Envelope de Habilitacao.

7.8. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o proponente vencedor,
sendo-lhe adjudicado o objeto deste Edital e seus Anexos, pelo Pregoeiro.

7.9. Se a oferta ndo for aceitavel ou se o proponente ndo atender as exigéncias editalicias, o Pregoeiro
examinara as ofertas subseqiientes, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda
todas as exigéncias, sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicada a aquisigdo,
definida no objeto deste Edital e seus Anexos.
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7.10. Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e que,
ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pelo Pregoeiro e licitantes presentes, ressaltando-se que
podera constar a assinatura da equipe de apoio, sendo-lhes facultado este direito.

7.11. Verificando-se no curso da analise, o descumprimento de requisitos estabelecidos neste Edital e seus
Anexos, a Proposta sera desclassificada, bem como quando cujo objeto ndo atenda

as especificagdes, prazos ¢ condi¢des fixados no Edital e que apresentem preco baseado exclusivamente
em propostas dos demais licitantes.

7.12. Em caso de divergéncia entre informagdes contidas em documentagdo impressa em sessdo € na
proposta especifica, prevalecerd a da proposta.

7.13. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista no objeto deste Edital ¢ seus
Anexos.

8. DA HABILITACAO

8.1. A documentagdo exigida para habilitacao nesta licitagdo, € a que segue:

a) prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e/ ou no Cadastro Nacional Pessoas Juridicas
(CNPJ);

b) prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da Lei;

¢) prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando
situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;

d) Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagdo Judicial expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida no domicilio do licitante através do sistema e-
Proc e SAJ, cuja data de emissdo ndo seja anterior a 60 (sessenta) dias que precedem a data da sessdo
inaugural;

e) declaracdo de que cumpre o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal (Nédo
emprega menores de idade).

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

8.2. A documentagdo exigida para habilitagdo podera ser substituida por Certificado de Registro Cadastral
(CRC) dentro do prazo de validade, emitido pela Prefeitura Municipal de Santo Amaro da Imperatriz, de
acordo com a legislagdo vigente, assegurado ao cadastrado o direito de apresentar a documentacio
atualizada e regularizada na propria sessdo.

8.3. Nao sera aceito para fins de habilitagdo, o Certificado de Registro Cadastral (CRC) emitido por outro
orgao publico, devendo o interessado cadastrado em outro 6rgdo apresentar a documentacao estabelecida
no item 8.1. (Decisdao TCU 214/97)

8.4. Os documentos necessarios a habilitagdo, quando apresentados por qualquer processo de copia,
deverdo estar acompanhados do seu original ou autenticados por cartorio competente ou pelo Pregoeiro.
8.5. Todos os documentos necessarios a habilitacdo deverdo estar embalados em envelope ndo
transparente denominado: ENVELOPE 02: DOCUMENTACAO.

9. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

9.1. Até 02 (dois) dias tteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa podera
solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do Pregao.

9.2. Cabera ao pregoeiro decidir sobre a petigdo no prazo de vinte e quatro (24) horas.

9.3. Acolhida a peti¢do contra o ato convocatorio, sera designada nova data para a realizagdo do certame.

10. DOS RECURSOS

10.1. Durante a sessdo de abertura das propostas declarado o(s) vencedor(es), qualquer licitante podera
manifestar imediata e motivadamente a intencdo de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 03
(trés) dias corridos para apresentagdo das razdes do recurso, que serdo restritas aos motivos ja expostos
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quando da interposi¢@o de recurso, ficando os demais Licitantes desde logo intimados para apresentar as
contra-razdes, em igual nimero de dias, que comegardo a correr do término do prazo do recorrente,
sendo-lhe assegurada vista imediata dos autos.

10.2. A falta de manifestagdo imediata e motivada do Licitante importara a decadéncia do direito de
recurso e adjudicag@o do objeto pelo Pregoeiro ao vencedor.

10.3. Qualquer recurso e impugnag¢ao contra a decisdo do Pregoeiro, ndo terd efeito suspensivo.

10.4. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.5. A peti¢do podera ser feita na propria sessdo de recebimento, e, se oral, sera reduzida a termo em
ata.

10.6. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na Prefeitura Municipal
de Santo Amaro da Imperatriz, Comissdo Permanente de Licitacdo, sito a Praga Governador Ivo Silveira,
306 - Centro, nesta Cidade, nos dias tteis no horario das 12:00 as 18:00 horas. Ndo serao reconhecidos
0s recursos interpostos, enviados por fax e vencidos os respectivos prazos legais.

11. DAS OBRIGACOES DA EMPRESA VENCEDORA - prazos, condicées e local de entrega.

11.1. A empresa vencedora tera as seguintes obrigacdes:

11.1.1. Efetuar o servigo pelo prazo de 12 (doze) meses, no periodo de 24 horas diarias, durante 7 dias
por semana, incluindo feriados;

11.1.2. Realizar vistorias periddicas para verificagdo do funcionamento dos equipamentos;

11.1.3. Providenciar a imediata corre¢do das irregularidades apontadas pelo Contratante quanto a
prestagdo do servigo;

11.1.4. . Garantir a boa qualidade do servigo prestado;

11.1.5. Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier causar ao Contratante ou a
terceiros, por sua culpa ou dolo, na pessoa de preposto ou terceiros a seu servigo.

12. DAS CONTRATACOES

12.1. Quando da assinatura do contrato, a vencedora devera apresentar prova de que a empresa possui 0s
profissionais citados no subitem 6 e¢ 6.1 no seu quadro funcional e do registro no CREA, dar-se-a da
seguinte forma:

a) em se tratando de socio da empresa, a prova sera feita por intermédio da apresentacdo do Contrato
Social ou ato constitutivo;

b) no caso de empregado, mediante copia da carteira de trabalho ou outro documento legal que comprove
o vinculo empregaticio, nos termos da legisla¢do vigente.

¢) para comprovagdo do registro dos profissionais e técnicos junto ao CREA, devera ser apresentada a
Certidao de Registro de Pessoa Fisica, da regido da sede da empresa, com visto do CREA/SC.

d) Para comprovacdo da certificagdo, devera apresentar atestado ou certificado de que o funcionario
realizou a devida habilitagdo junto a empresa desenvolvedora do software de gerenciamento e
monitoramento de imagens ou empresa credenciada pela mesma para realizar tal certificacao.

e) Para a comprovacdo das certificacdes que atendam as Normas Regulamentadoras do Ministério do
Trabalho, devem ser apresentados os atestados ou certificados de que o funcionario realizou tais
habilitagdes.

12.2. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as contratagdes que deles
poderdo advir, ficando-lhe facultada a utilizacdo de outros meios, respeitada a legislacdo relativa as
licitagdes, sendo assegurado ao beneficiario do registro a preferéncia de contratagdo em igualdade de
condigoes.

12.3. Para instruir a formalizagdo dos contratos ou instrumento equivalente, o fornecedor do bem devera
providenciar e encaminhar ao 6rgdo contratante, no prazo de 3 (trés) dias tuteis a partir da data da
convocacao, certidoes negativas de débitos para com o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e certiddes negativas de tributos e contribuicdes federais,
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expedidas pela Secretaria da Receita Federal, Municipal e pela Procuradoria da Fazenda Nacional, sob
pena de a contratagdo ndo se concretizar, devendo manter estas certiddes atualizadas.

12.4. Se as certidOes anteriormente apresentadas para habilitacdo ou constantes do cadastro estiverem
dentro do prazo de validade, o fornecedor ficara dispensado da apresentagdo das mesmas.

13. DA FORMA DE PAGAMENTO

13.1. O pagamento serda efetuado em até 30 dias contados da apresentacdo da nota fiscal/fatura no
protocolo do 6rgdo contratante, a vista do respectivo termo de recebimento provisorio ou definitivo.

13.2. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorre¢des serdo devolvidas a Contratada e seu
vencimento ocorrera apos a data de sua apresentacao valida.

13.3. O pagamento sera feito mediante crédito aberto em conta corrente em nome da Contratada ou
pessoalmente por seu representante na Tesouraria Municipal.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Declarag¢ao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, nas hipoteses
legais.

14.2. Na hipotese de apresentacdo de declaracdo falsa ou deixar de apresentar a documentagdo exigida
para o certame, ficara impedido de contratar com a Prefeitura Municipal de Santo Amaro da Imperatriz,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no edital, no contrato e das demais
cominagdes legais.

14.3. As multas sdo autdnomas ¢ a aplicagdo de uma ndo exclui a de outra.

14.4. Os procedimentos para aplicacdo de adverténcia e multa relativas ao inadimplemento de obrigagdes
contratuais, serio conduzidos no ambito do Orgdo Participante contratante e as penalidades serdo
aplicadas por autoridade competente do mesmo 6rgéo.

14.5. Os procedimentos para aplica¢do das demais penalidades ndo indicadas no paragrafo anterior, serao
conduzidos no ambito da Secretaria de Administracdo e as penalidades serdo aplicadas por autoridade
competente do mesmo Orgao.

14.6. Além dessas previstas, também sdo penalidades as previstas na minuta da Ata de Registro de
Precgos, inclusive multa, conforme Anexo, parte integrante deste processo.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. E facultado ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogio de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informagao que deveria constar no ato da sessdo publica por parte de cada participante.
15.2. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da disputa,
respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo comprometam o interesse
publico, a finalidade e a seguranga da contratagdo.

15.3. O resultado do presente certame sera divulgado no 6rgdo de imprensa oficial do Municipio, qual
seja, o Diario Oficial dos Municipios - DOM.

15.4. Fica assegurado a Prefeitura Municipal de Santo Amaro da Imperatriz o direito de, no interesse da
Administragdo, anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitacdo, dando
ciéncia aos participantes, na forma da legislagdo vigente.

15.5. Os proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a
Prefeitura Municipal de Santo Amaro da Imperatriz ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

15.6. Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes ¢ dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo.

15.7. Apos a apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceita pela Autoridade Superior, nos casos previstos na Lei.
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15.8. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subseqiiente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunicagédo do
Pregoeiro em contrario.

15.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Prefeitura
Municipal de Santo Amaro da Imperatriz - SC.

15.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento do licitante,
desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua proposta, durante a
realizacdo da sessdo publica de pregdo.

15.11. As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranga do futuro contrato.

15.12. Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais dividas na interpretagdo do presente
Edital e seus Anexos, devera ser encaminhado, por escrito, ao Pregoeiro, na Praga Governador Ivo
Silveira, 306, Centro, nesta cidade, no prédio da Prefeitura, ou por meio do Fax: (48) 3245 4325, ou
ainda, pelo telefone (48) 3245 4324 ¢ 4330 (Setor de Licitagdes);

16.12.1. As duvidas a serem dirimidas por telefone serdo somente aquelas de ordem estritamente
informal, ndo garantindo direitos aos participantes.

Santo Amaro da Imperatriz, 26 de Margo de 2021.

RICARDO LAURO DA COSTA
Prefeito Municipal
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ANEXO II

MANUTENCAO DO PROGRAMA BEM-TE-VI

OBJETO

O presente tem por objeto a contratacdo de empresa para prestagido de servigo de suporte técnico e
manutengdo preventiva e corretiva em sistema de videomonitoramento a distancia sobre rede TCP/IP,
incluindo fornecimento de mao de obra (servi¢o) e pecas de reposi¢do (materiais € equipamentos) para a
central ¢ pontos de videomonitoramento mediante a realizagdo de pregdo presencial, do tipo “menor

preco” por LOTE, com a(s) especificagao(des) e quantidade(s) abaixo discriminada(s):
QTDE
LOTE ITEM MUNICIPIO %F{/]if DE P\?II]\;]]::OOS DE
MONITORAMENTO
1 v Santo Amaro da Imperatriz 1 28
TOTAL LOTE 1 1 28

Componentes do sistema de videomonitoramento

1.1.1 - Composicao basica da Central de Videomonitoramento:

a) Rack metalico padrdo 197;

b) Servidor de gerenciamento do sistema de videomonitoramento;

¢) Storage de armazenamento;

d) Switch;

e) Nobreak;

f) Desktop para monitoramento, com teclado, mouse e monitor;

g) Mesa controladora com joystick;

h) Monitores profissionais com suporte;

i) Cabeamento dos equipamentos (alimentagdo elétrica, conexdo de dados e periféricos).
1.1.2 - Composigdo basica do Ponto de Videomonitoramento:

a) Camera IP tipo Speed Dome com caixa de protecdo e cupula em acrilico E/OU;

b) Camera IP tipo Bullet E/OU;

¢) Camera IP tipo Bullet com LPR embarcado E/OU,;

d) Gabinete com quadro de comando para alimentacao elétrica, rede de dados e bateria;

e) Poste de fixagdo com isoladores tipo roldana, com suporte;

f) Suporte prolongador da cimera;
JUSTIFICATIVA
O Municipio de Santo Amaro da Imperatriz, através de agdes do Setor de transito, implantou o Programa
Bem-te-vi de seguranga por videomonitoramento, o qual é composto por recursos ¢ sistemas telematicos
de alta tecnologia para a sustentagdo da uma infraestrutura destinada a captura e transmissao de imagens
em alta resolucdo, através de cameras de seguranca para videomonitoramento urbano.

O Programa Bem-te-vi ja demonstrou ser importante ferramenta de dissuasdo ao impeto delitivo, atuando
de forma preventiva e criando um perimetro de seguranga nas areas de abrangéncia do ponto de
videomonitoramento, além de ser ferramenta de auxilio as a¢des de policia ostensiva, de orientagdo aos
procedimentos de repressdo imediata, de auxilio nos procedimentos investigativos e de policia judicidria,
se firmando também como importante fonte de prova em processos judiciais.

Todavia, diante de uma larga infraestrutura implantada, ha necessidade de contratagdao de servigo
especializado visando a manutengdo preventiva ¢ corretiva para garantia de continuidade de negdcio ¢ a
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extensdo da vida 1til dos equipamentos adquiridos com recursos publicos, como forma de governanca e
respeito a0 munus publico. Da mesma forma, como o sistema de videomonitoramento amplia a
consciéncia situacional dos 6rgdos que possuem acesso as imagens, a sua auséncia causaria impacto
imediato na operacionalizacdo das atividades de seguranca publica de cada local contemplado.

Neste norte, objetiva-se o registro de pregos para contratacdo do servico, com emprego de recurso
proveniente da Prefeitura Municipal ja conveniada com a Secretaria de Estado da Seguranca Publica para
a implantagdo e manutencdo de sistema de videomonitoramento local.

TERMO DE REFER!::NCIA
QUALIFICACAO TECNICA

3.1.1 - A qualificagdo técnica sera comprovada mediante a apresentacdo de atestados de capacidade
técnica, que comprove ter a CONTRATADA cumprido, de forma satisfatoria, a manutengao de sistema
de video monitoramento ecletrénico de logradouros publicos a distdncia em protocolo TCP/IP, com
duracdo minima de 12 (doze) meses, emitidos em papel timbrado por pessoas juridicas de direito ptiblico
ou privado que sejam usuarias do sistema e¢ devidamente registrado em entidade profissional competente
(CREA ou CFT), nos termos do art. 30, § 1°, inc. I, da Lei 8.666/93, acompanhado(s) da(s) referida(s)
ART, comprovando a manuten¢do de 10% do ntimero de cameras IP Speed Dome existentes para o qual
pretende apresentar proposta de preco;

3.1.2 - A CONTRATADA devera apresentar declaracdo de que possui equipe técnica especializada e
compativel com o objeto, constando da mencionada declaracdo a relagdo nominal dos profissionais
habilitados a prestar os servicos de instalacdo e ativacio dos equipamentos, contendo no minimo 01 (um)
engenheiro eletricista, eletronico ou de telecomunicagdes (responsavel técnico) e 02 (dois) técnicos com
formagdo em eletrotécnica, eletronica ou telecomunicagdes, devidamente registrados no CREA ou CFT,
conforme Art. 30, Il e § 1o, 1 da Lei 8.666/93;

3.1.2.1 A CONTRATADA devera apresentar declaragdo de que possui em seu quadro profissional no
minimo Ol (um) profissional que possua certificagdo para prestacdo de servico de instalacdo,
configuragdo, assisténcia técnica e manutengao de sistemas de videomonitoramento baseados no software
DIGIFORT, o qual constitui a plataforma de videomonitoramento da SSP / PMSC;

3.1.3 - A prova de que a empresa possui o profissional citado, no seu quadro funcional, do registro no
CREA ou CFT e da certificacdo do fabricante do software de gerenciamento de video (VMS), dar-se-a da
seguinte forma:

3.1.3.1 - Em se tratando de s6cio da empresa, a prova sera feita por intermédio da apresentagdo do
Contrato Social e no caso de empregado, mediante copia da carteira de trabalho;

3.1.3.2 - Para comprovag¢do do registro dos profissionais e técnicos junto ao CREA ou CFT, devera
ser apresentada a Certiddo de Registro de Pessoa Fisica;

3.1.3.3 - Para comprovagdo da certificacdo do profissional no software de gerenciamento de video

(VMS) Digifort, devera apresentar certificado emitido pelo fabricante, valido na data de abertura do

certame.
3.1.4 A empresa vencedora devera auxiliar a CONTRATANTE na gestdo da manutencgdo do sistema de
videomonitoramento do Municipio de Santo Amaro da Imperatriz objeto da presente licitacdo — devendo
o profissional pertencer ao quadro de pessoal permanente da CONTRATADA e suas atividades
compreenderdo, no minimo:

a) Supervisionar os chamados técnicos junto ao SMS da(s) CONTRATADA(S);

b) Verificar chamados abertos e acompanhar sua solugéo;

10



Estado de Santa Catarina

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO AMARO DA IMPERATRIZ
Praca Governador Ivo Silveira, 306 — CEP 88.140-000

Fone/fax (0xx48) 3245-4300

¢) Realizar acesso remoto para identificagdo de problemas;

d) Acompanhar a abertura de chamado com concessionaria de energia ou fornecedores de links de
transmissdo de dados por parte das CONTRATADAS, intervindo quando necessario ou
solicitado;

e) Realizar configuragdes no sistema (cameras, servidores, estagdes de monitoramento, etc.);

f) Realizar configuragdes nas cameras como presets, ajustes de imagens, streaming, etc.;

g) Auxiliar na supervisao de atualizagdo das coordenadas geograficas dos ativos;

h) Auxiliar na gestdo de acesso de usuarios ao sistema;

i) Auxiliar na supervisao de atualizagdo dos softwares implantados, inclusive antivirus;

i) Realizar treinamentos internos, no ambito da sede da SSP / PMSC, de uso do sistema.

DESCRICAO GERAL DOS SERVICOS

3.2.1 Para todos os fins da contratagdo em questdo, sdo representantes da CONTRATANTE a
Coordenadoria de Videomonitoramento da Secretaria de Estado da Seguranca Publica (DTIC — SSP /
PMSC, Coordenagdo Estadual), podendo ser designado um responsavel local no municipio, de modo que
toda solicitagcdo de servigo devera ser realizada através do responsavel local ou da Coordenagao Estadual,
em nome da CONTRATANTE, por telefone e/ou e-mail, sendo obrigatoria a inser¢do do chamado em
software de gerenciamento de chamados técnicos (SMS), com funcionamento remoto, via internet, que
permita — dentre outras fungdes — abrir chamados, consultar e emitir relatorios gerenciais/estatisticos de
todos os chamados e ainda, consultas e relatorios - por unidade e por municipio - sobre os equipamentos
cadastrados;

3.2.2 A CONTRATADA devera manter software SMS (Service Management System) para
gerenciamento de chamados técnicos, em plataforma web acessivel através da Internet, sem qualquer tipo
de 6nus a CONTRATANTE, fornecendo acesso do tipo usuario master capaz de criar até outros 200
(duzentos) usuarios para utilizagdo do sistema e abertura de chamados.

3.2.3 O SMS deve permitir, no minimo, o acompanhamento remoto do cronograma de manutengdes
preventivas, das ordens de servigo registradas em situagdo de manutengao corretiva, seus status, historico
de visitas/atendimentos nas centrais de videomonitoramento e pontos de videomonitoramento de forma
georeferenciada com data e hora com leitura das tags RFID (EPC Global Classe I, Geragdo II) existentes
nos gabinetes de comando dos pontos de videomonitoramento, além do inventario atualizado dos bens
mantidos pela CONTRATANTE e seu historico de eventuais substitui¢des;

3.2.4 Eventualmente, caso a Coordenagdo Estadual promova a aquisi¢do de software especifico para
gerenciamento de chamados técnicos (SMS), a CONTRATADA fornecera o banco de dados historico
relacionado ao presente objeto, desde o primeiro dia de vigéncia do contrato, sendo os custos de
integracdo de responsabilidade da CONTRATANTE;

3.2.5 A CONTRATADA devera adotar providéncias no sentido de manter em perfeito funcionamento os
equipamentos que integram o sistema de videomonitoramento urbano por cameras instalados nos espagos
publicos dos municipios que compdem o objeto do contrato, visando assegurar as condi¢des necessarias a
operag¢do ¢ extensdo da vida util de todos os equipamentos do parque instalado, sendo de responsabilidade
da CONTRATADA o fornecimento de mao-de-obra especializada para execucdo dos servigos de
manutengdo preventiva mensal e corretiva sob demanda, bem como o fornecimento de pegas e
componentes para reposicao, conforme estabelecido na presente minuta;

3.2.6 A CONTRATADA, ao realizar os servicos por meio de profissionais qualificados para tal fim,
devera prover seus funcionarios com identificacdo feita por meio de cracha, constando foto, nome
completo, empresa CONTRATADA e cargo ocupado, bem como apresentar qualquer funcionario para
prestagdo do servigo devidamente uniformizados com o padrao adotado pela CONTRATADA.

327 A CONTRATADA devera seguir os padroes de manutencdo conforme definido pela
CONTRATANTE e recolher ART (anotagdo de responsabilidade técnica) sobre os servigos a serem
realizados.

3.2.8 A SSP / PMSC, através da Coordenadoria de Videomonitoramento, autorizara e disponibilizara a
CONTRATADA a possibilidade de acesso remoto através de VPN (Virtual Private Network) aos

11



Estado de Santa Catarina

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO AMARO DA IMPERATRIZ
Praca Governador Ivo Silveira, 306 — CEP 88.140-000

Fone/fax (0xx48) 3245-4300

servidores e as cameras do sistema para permitir exclusivamente a supervisdo, configuracdes e
manutengdes a distdncia — sendo estritamente vedado o acesso as gravacdes do sistema e/ou acesso
através de dispositivos mobile;

3.2.9 A CONTRATADA realizara, quando necessario, os servigos de desmontagem e reinstalagdo de
equipamentos dos pontos de video monitoramento (exceto postes) ¢ das centrais de video monitoramento,
incluindo o servigo e insumos para a instalacdo de até 2 (duas) cameras fixas ou 1 (uma) camera do tipo
fisheye, cujas cameras serdo fornecidas pela CONTRATANTE, sendo ainda de responsabilidade desta o
fornecimento de pecas e demais materiais necessarios para a realizacdo dos servigos quando da agregacao
de novas solugdes ou novos equipamentos além dos descritos anteriormente;

3.2.10 Em caso de sinistros ou vandalismos, a CONTRATADA deverd retirar os equipamentos
danificados do ponto de video monitoramento (exceto postes), encaminhar os mesmos para assisténcia
técnica e emitir laudo técnico acompanhado de orgamento para o reparo;

3.2.11 Nas operagdes de desmontagem, remanejamento ¢ reinstalagdo, os equipamentos deverdo ser
adequadamente embalados e, se for o caso, transportados para local indicado pela Coordenadoria de
Videomonitoramento da SSP / PMSC;

3.2.12 A CONTRATADA, quando da realizagdo da manutengdo preventiva ou quando demandada por
manutengdo corretiva, devera certificar-se de que a rede de energia e o link de comunicacdo de dados
estdo ou ndo ativos e operando satisfatoriamente, acionando as empresas responsaveis em caso de
deficiéncia na prestag¢do do servico ¢ comunicando tal situagdo a Coordenagao Estadual;

3.2.13 Deixar informado e instruir permanentemente o pessoal indicado pela CONTRATANTE quanto a
operagdo e eventuais ajustes dos equipamentos, devendo programar uma instru¢do formal com até 10
(dez) discentes a cada semestre, por LOTE, remetendo o plano de ensino e amostra do material didatico
previamente para aprovagdo da CONTRATANTE, com carga horaria de 8 horas aula;

3.2.14 A CONTRATADA podera ser instada a prestar consultoria e realizar as configuracdes para
permitir a implementagdo e agregagdo de novos servicos € equipamentos ao sistema de
videomonitoramento, sejam aqueles adquiridos pela CONTRATANTE ou aqueles oriundos de outros
fornecedores da Secretaria de Estado da Seguranca Publica mediante celebracdo de convénio, com aviso
prévio por parte da CONTRATANTE com no minimo 10 (dez) dias para programacdo operacional da
CONTRATADA, sem custos adicionais 8 CONTRATANTE;

3.2.15 Verificar se equipamentos fornecidos por terceiros € se servigos eventualmente realizados por
outras empresas no sistema do Setor de transito estdo de acordo e correspondem com o0s
especificados/contratados pela SSP / PMSC, emitindo relatorio especifico e auxiliando na supervisdo do
servigo, quando solicitado pela CONTRATANTE;

32.16 A CONTRATANTE ¢ a Unica responsavel pela operacdo do sistema, ndo cabendo a
CONTRATADA a realizagdo desta operacao, tampouco a recuperacao de imagens e eventuais edicdes de
trechos de video e/ou sua grava¢do em qualquer tipo de midia;

3.2.17 Abrir chamado com a concessionaria de energia local, quando necessario, ¢ informar a
CONTRATANTE da abertura do mesmo, para fins de acompanhamento pela mesma;

3.2.18 Abrir chamado com a concessionaria/empresa responsavel pelo fornecimento do link de
comunicacdo de dados, quando necessario, ¢ informar 8 CONTRATANTE da abertura do mesmo, para
fins de acompanhamento pela mesma;

3.2.19 As despesas com insumos, materiais, servi¢os, transportes, impostos e outros decorrentes para
consecucdo do objeto ora contratado por parte da CONTRATADA correrdo por conta desta;

3.2.20 E facultada ao responsavel local pelo sistema de video monitoramento urbano, ao gestor dos
sistemas de monitoramento ou a quem for designado, a qualquer tempo, com notificagdo para a
CONTRATADA pelo menos 24 (vinte € quatro) horas antes ¢ por e-mail, a promogdo de diligéncias nos
locais de trabalho externos, ou em suas instalagdes internas, para comprovar que esta sendo portada a
ART — Anotagdo de Responsabilidade Técnica, que os profissionais envolvidos na realizag@o dos servigos
de campo possuem as NR’s exigidas pela legislagdo (NR 06, NR 10 ¢ NR 35), que estdo sendo
empregados o ferramental e veiculos exigidos conforme contrato e para verificagdo da situa¢do do
laboratdrio e estoques de pecas e equipamentos de backup exigidos.
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MANUTENCAO PREVENTIVA

3.3.1 O servigo de manutencdo preventiva baseia-se na identifica¢do e antecipagdo das necessidades que
surgem com o decorrer do servico junto 8 CONTRATANTE, visto que os equipamentos envolvidos no
objeto do presente contrato se desgastam ao longo do tempo devido ao uso e as intempéries do ambiente
externo.

Cabe, através da manutencdo preventiva, identificar esses eventos e mitiga-los, de modo a garantir a
continuidade e disponibilidade da atividade de videomonitoramento desenvolvido pela CONTRATANTE.

3.3.2 A CONTRATADA devera realizar visita mensal para proceder com a atividade de manutencéo
preventiva, com servigos especificos para cada tipo de equipamento, conforme descrito a seguir e de
acordo com as recomendacdes dos fabricantes. Caso sejam observados problemas ou defeitos ndo
cobertos pelo contrato, a CONTRATADA devera encaminhar relatorio a CONTRATANTE,
discriminando os mesmos de forma pormenorizada.

3.3.3 A CONTRATADA devera elaborar roteiros das Inspecdes Sistematicas (check-lists), e para tanto
devera se basear nos manuais dos fabricantes ¢ nas melhores praticas relativas ao objeto contratado. O
contetido dos (check-lists) e a periodicidade da manutengdo preventiva deverdo ser submetidos, antes do
inicio das atividades de manutencdo preventiva, a discussdo e aprovagdo da CONTRATANTE, com
revisdo na renovagao contratual. A elaboragdo dos roteiros de inspe¢do (check-lists) e sua aprovagao pela
CONTRATANTE ¢ condigdo para o inicio dos servi¢os de manutengdo preventiva. Sera enviado a
CONTRATANTE o relatério circunstanciado da manutencdo preventiva ao término de cada inspecao
sistematica.

3.3.3.1 Os check-lists da inspegéo sistematica deverdo possuir, NO MINIMO, as seguintes atividades:

a) Inspecdo visual em todos os equipamentos e acessérios que compdem o sistema de
videomonitoramento;

b) Inspe¢do do enquadramento das cameras e foco das imagens;

¢) Inspec¢do na qualidade de gravacdo das imagens;

d) Verificagao e registro das tensdes elétricas dos equipamentos e periféricos do sistema;

e) Limpeza das cupulas e caixas das cdmeras;

f)  Verificag¢do do funcionamento do software, principalmente a visualiza¢do ao vivo;

g) Atualizacdo de software, quando necessario;

h) Verificagdo do correto funcionamento geral do sistema e registro do quantitativo de dias de
gravacao;

i) Realizagdo de atividades sob demanda, tais como ajustes técnicos nos equipamentos € novas
parametrizagdes no sistema, dentre outros.

3.3.4 Deverdo ser realizados os seguintes procedimentos, no minimo, nos pontos de video
monitoramento:

a) Limpeza geral das caixas de protecdo das cameras;

b) Limpeza das cupulas de protegdo das cameras mensalmente;

¢) Efetuar lubrificacdo dos mecanismos das cdmeras, quando necessario;

d) Efetuar ajustes de alinhamento e do campo visual das cdmeras (presets — de acordo com a
necessidade da unidade gestora local);

¢) Verificagdo das condi¢des fisicas da camera, poste, gabinete do quadro de comando, suporte
alongador, caixa de prote¢ao da camera, fiagdo e conexoes;
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f) Verificagdo e testes de funcionamento da camera ¢ do sistema de alimentagdo ininterrupta
(quando houver) dos gabinetes quadro de comando (fontes, inversores, retificadores, baterias,
etc.);

g) Verificagdo e testes de funcionamento da gravacao em cartao de memoria da camera.

3.3.5 Deverdo ser realizados os seguintes procedimentos, no minimo, na Central de Videomonitoramento:

a) Limpeza geral externa dos hardwares, incluindo servidores e estagdes de trabalho;

b) Checagem de conexdes, fontes e nobreaks;

¢) Testes de resposta a comandos na mesa de operacao;

d) Verificagao e testes periodicos de desempenho dos elementos da rede;

e) Medicdo da tensdo de alimentacdo;

f) Revisdo geral das configuragdes de presets (de acordo com a necessidade da unidade gestora
local) de todas as cameras, promovendo ajustes necessarios;

g) Verificag@o dos ajustes de tela dos monitores das estagdes de trabalho e de visualizagdo nas telas
profissionais, checando suas conexdes a fim de que ndo haja qualquer interferéncia na imagem;

h) Verificar o funcionamento dos servidores/storages/desktops de monitoramento quanto as suas
programacgdes ¢ condigdes de gravacdo, monitoragdo e reprodugdo, sempre que forem realizadas
alteracdes nas configuragdes essenciais do sistema;

i) Certificar-se que ndo ha perda de pacotes na transmissdo das imagens e, constatando falhas,
acionar imediatamente a empresa responsavel pela conexdo de dados por fibra oOtica para
saneamento;

i) Realizar atualizac¢do de softwares, quando disponiveis pelos desenvolvedores versdes superiores,
sem Onus de aquisicao de licengas por parte da CONTRATADA;

k) Realizar treinamento de uso e operagdo do sistema para usuarios indicados pela
CONTRATANTE, conforme item 3.2, “m”.

3.3.5.1 Nao devera ser promovida formatacdo de discos rigidos sem prévia autorizagdo por parte dos
operadores locais ou pela Coordenagdo Estadual, devidamente registrada.

3.3.6 Devera ser promovida visita mensal preventiva na Delegacia de Policia de Santo Amaro da
Imperatriz, atendida pelo Programa Bem-te-vi, as quais sdo dotadas de uma estagdes de trabalho e um
monitor profissional para videomonitoramento, no Municipio (Itens) a serem atendidos pela contratada,
conforme relagdo disposta no Anexo IIL

3.3.7 A CONTRATADA devera emitir ordens de servigo de manutencdo preventiva devidamente
detalhada com os procedimentos adotados em cada visita efetuada e encaminhar 8 CONTRATANTE em
conjunto com a fatura mensal;

MANUTENCAO CORRETIVA

3.4.1 O servigo de manutengdo corretiva sera desencadeado sob demanda, objetivando a identificagdo e
corregdo de problemas técnicos ou funcionais encontrados nos equipamentos que compdem o sistema e
ndo detectados quando da manutengdo preventiva, os quais prejudiquem e/ou impegcam de forma total ou
parcial o desempenho da atividade de videomonitoramento.

3.4.1 Sempre que o sistema de video monitoramento apresentar falhas e/ou defeitos, a CONTRATADA
devera promover as a¢des necessarias ao restabelecimento das funcionalidades.

3.4.2 Toda solicitacdo de servigo devera ser realizada através do responsavel local ou da Coordenacdo
Estadual, em nome da CONTRATANTE, por telefone (Help Desk) e/ou e-mail, sendo obrigatoria a
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insercdo do chamado por parte da CONTRATADA no software de gerenciamento de chamados técnicos
(SMS), de modo que o chamado para manutengdo corretiva sera considerado solucionado apds sua
finalizagdo no sistema SMS, que devera ser realizado pela CONTRATADA e validado/homologado pela
CONTRATANTE;

3.4.3 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico durante dias uteis, de segunda a sexta-Feira, das
8:00h as 18:00h, através de atendimento remoto e on-site, observando os prazos e prioridades para
atendimento, conforme disposto a seguir:

GRAU NIVEL DESCRICAO

O problema causa perda ou paralisagdo total da solugdo. A ndo operagdo passa a
ser critica para o negdcio do cliente e a situagdo constitui uma emergéncia.
Completa falha do equipamento ou solugdo. O equipamento ou solucdo continua
no mesmo estado indefinidamente, causando demoras inaceitaveis ou
indefinidas para recursos ou respostas. O equipamento ou solucdo falha
repetidamente, ap0s as tentativas de reinicializagao;

Prioridade 1 | Urgente

O problema causa uma perda de funcionalidade. As operagdes podem continuar
ainda que de modo restrito. Problema de performance do equipamento ou
solugdo. Equipamentos ou solugdo sem controle, mantidos pela redundancia. O
problema restringe a disponibilidade do equipamento ou da solugéo;

Prioridade 2 | Média

Falha de componentes ou mddulos isolados que ndo resultem em restrigoes
substanciais. O problema causa perda menor de funcionalidade, constituindo
uma inconveniéncia. Erro irrelevante, comportamento incorreto ou erro de
documentacgao, que de nenhuma maneira impede a operagao do equipamento. O
problema ¢ pontual e ndo afeta seriamente a operagdo do equipamento.

Baixo impacto no negocio do cliente.

Prioridade 3 | Normal

TABELA PARA ATENDIMENTO DOS CHAMADOS

GRAU NIiVEL ATENDIMENTO |CHEGADA NO LOCAL | SOLUCAO DO PROBLEMA
Prioridade 1 | Urgente Em até 1 horas Em até 8 horas; Em até 12 horas;
Prioridade 2 Média Em até 3 horas Em até 12 horas; Em até 24 horas;
Prioridade 3 | Normal Em até 6 horas Em até 24 horas; Em até 48 horas.

3.4.4 Descrigdo dos servigos de manutengdo corretiva para os pontos de video monitoramento:

a) A CONTRATADA devera prestar atendimento de manutengdo corretiva on-site, conforme tabela
de “Tempo para atendimento aos chamados”, sempre que solicitado pela CONTRATANTE,
devendo adotar as seguintes providéncias:

I. No caso de o link de comunicagdo de dados apresentar falhas/defeitos, devera a
CONTRATADA acionar a concessionaria/empresa responsavel pelo seu fornecimento,
registrando a abertura de chamado para fins de eventuais imposi¢cdes de penalidade
contratuais em desfavor da fornecedora do servico;

II. No caso de a rede de energia apresentar falhas/defeitos, devera a CONTRATADA acionar a
concessionaria de energia local;
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III. No caso de o(s) equipamento(s) apresentar(em) falhas/defeitos, devera a CONTRATADA
restabelecer seu imediato funcionamento e caso ndo seja possivel, encaminhar para
laboratdrio/assisténcia técnica especializada.

b) No caso da necessidade de encaminhamento do(s) equipamento(s) para laboratorio/assisténcia
técnica especializada, a CONTRATADA devera disponibilizar backup(s) (exceto nos casos
previstos na alinea “c” subsequente), com caracteristicas equivalentes as do(s) equipamentos
substituido(s) e que seja(m) de propriedade da CONTRATADA, sem Onus adicionais a
CONTRATANTE, limitado a até 5% da quantidade de pontos de videomonitoramento
contratados;

¢) Nos casos de danos causados por sinistros (acidente de transito), furtos, vandalismos, descargas
elétricas e/ou atmosféricas que alterem a tensdo da rede além dos limites entre 100 a 240 VCA,
casos fortuitos tais como agentes da natureza (granizo, furacdes, enchentes, corrosdo por
umidade e/ou maresia, etc.) e nos casos em que o conserto dos equipamentos relacionados
ultrapasse o montante de 50% do seu valor de mercado, o conserto e/ou fornecimento de
equipamento(s) de reposi¢ao ou backup(s) serdo de responsabilidade da CONTRATANTE;

d) E de responsabilidade da CONTRATADA exigir do laboratorio técnico especializado, a emissdo
de laudo técnico, detalhando os defeitos/danos apresentados no(s) equipamento(s). A
CONTRATADA devera arcar com o conserto do(s) equipamento(s) fornecendo pegas e
componentes de reposi¢do, com excegdo da placa principal (mainboard) e conjunto/bloco dtico
da(s) camera(s);

¢) E de responsabilidade da CONTRATANTE o conserto da(s) camera(s), quanto ao fornecimento
de pecas e servigos, quando estas apresentarem danos na placa principal (mainboard) e conjunto
otico;

f) E de responsabilidade da CONTRATADA o conserto ou a substituigio dos
componentes/materiais que compdem o(s)gabinete(s) quadro(s) de comando, que apresentarem
falhas/defeitos, com excecao das baterias e do proprio gabinete;

g) O prazo maximo de disponibilidade do backup pela CONTRATADA sera de 90 (noventa) dias,
devendo neste periodo o equipamento ser consertado ou substituido por um novo, conforme
responsabilidade estabelecida nos itens anteriores, devendo tal situagdo ser registrada no sistema
SMS de registro de chamados técnicos;

h) A CONTRATADA devera manter em estoque, cameras sobressalentes com caracteristicas
equivalentes as existentes, ou superior, nas quantidades minimas de 5% do total de pontos de
videomonitoramento contratados.

Descricao dos servicos de manutencao corretiva em Central de video monitoramento

a) A CONTRATADA devera prestar atendimento de manutengdo corretiva on-site, conforme tabela
de “Tempo para atendimento aos chamados”, sempre que solicitado pela CONTRATANTE,
devendo identificar ¢ solucionar a(s) falha(s) ou defeito(s) no(s) equipamento(s) ou sistema(s)
relatado(s), restabelecendo seu imediato funcionamento e caso ndo seja possivel, encaminha-lo(s)
para laboratério/assisténcia técnica especializada.

b) Caso o(s) equipamento(s) esteja(m) dentro do prazo de garantia do fabricante, condi¢ao esta que
deve ser informada pela CONTRATANTE na assinatura do contrato, o(s) mesmo(s) devera(ao)
ser encaminhado pela CONTRATADA para a assisténcia técnica autorizada por este fabricante
ou acionar o atendimento on-site (quando houver);

¢) Caso seja ultrapassado o tempo para solugdo do problema, da tabela acima, o(s) equipamento(s)
com defeito(s) devera(ao) ser substituido(s) por backup(s), com caracteristicas equivalentes as
do(s) substituido(s) e que seja(m) de propriedade da CONTRATADA, sem Onus adicionais a
CONTRATANTE;

d) A CONTRATADA devera manter em estoque, servidores sobressalentes com caracteristicas
equivalentes aos existentes, ou superior, na quantidade minima de 1 (um) servidor por LOTE;
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E de responsabilidade da CONTRATADA exigir do laboratério técnico especializado, a emissdo
de laudo técnico, detalhando os defeitos/danos apresentados no(s) equipamento(s);
A CONTRATADA devera arcar com o conserto dos equipamentos abaixo relacionados, desde
que o valor deste conserto ndo ultrapasse o montante de 50% do valor do equipamento (baseado
no valor atual de mercado), cujas excegdes correrdo as expensas da CONTRATANTE:

+ Servidor/Storage (exceto discos rigidos, placa méae e processador)

+ Desktop de monitoramento (exceto discos rigidos, placa mae, processador e placa de video)

[] Monitores / Televisores

« Mesa controladora com Joystick, exceto quando houver comprovada negligéncia, impericia,
ma-fé ou imprudéncia no correto emprego do joystick, atestada mediante laudo técnico; [
Nobreak (exceto baterias)

+  Switch

+ Gabinete/rack padrao 19”.
Nos casos de danos causados por sinistros, furtos, vandalismos, descargas elétricas e/ou
atmosféricas que alterem a tensdo da rede além dos limites entre 100 a 240 VCA, casos fortuitos
tais como agentes da natureza (granizo, furacdes, enchentes, corrosdo por umidade e/ou maresia,
etc.) e nos casos em que o conserto dos equipamentos acima relacionados ultrapasse o montante
de 50% do valor atualizado de mercado, o conserto e/ou fornecimento de equipamento(s) de
reposi¢do ou backup(s), sdo de responsabilidade da CONTRATANTE;
O prazo méximo de disponibilidade do backup pela CONTRATADA sera de 90 (noventa) dias,
devendo neste periodo o equipamento ser consertado ou substituido por um novo;
A CONTRATADA devera possuir laboratério equipado e manter em estoque para uso imediato,
partes, pegas € acessoOrios mais comumente necessarios ¢ utilizados nas manutengdes de todos os
equipamentos.

HELP DESK

3.5.1 A CONTRATADA devera disponibilizar estrutura propria para fornecimento de servigos de Help
Desk, tendo como funcao:

a)
b)
9)
d)
e)
f)
g)

Abertura de chamados;

Encaminhamento de solicitagdes;

Execugao de rotinas periodicas;

Suporte remoto aos usuarios;

Analise e diagnéstico dos atendimentos;

Rastreamento das ordens de servigo, com informagdes historicas e atuais do atendimento;
Garantir que as informagoes referentes as Solicitacdes de Servigo deverdo, logo que registradas,
estar disponiveis para consultas, indicando o seu estado (aberta / fechada) e historico do
atendimento;

3.5.2 O atendimento do Help Desk devera estar disponivel pelo periodo das 8:00 as 18:00 horas, de
segunda a sexta-feira, através de telefone gratuito do tipo 0800. A empresa devera disponibilizar nessa
Central de Atendimentos, quantidade de profissionais suficientes para os atendimentos e atingimento dos
objetivos estipulados neste Termo de Referéncia;

3.5.3 O atendimento do Help Desk devera ser oferecido também via web, e-mail e fax, caso haja
conveniéncia e possibilidade de utilizar-se tal meio;

3.5.4 Devera ser disponibilizado um telefone para atendimento emergencial, disponivel 24hs, que sera
acionado exclusivamente pela Equipe de Gestdo do Contrato, em casos excepcionais.
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CRITERIOS DE EXECUCAO E ACEITACAO DO OBJETO

3.6.1 A CONTRATADA somente podera iniciar a execu¢do do contrato celebrado em decorréncia do
presente termo ap6s a expedicio de ORDEM DE EXECUCAO (OE) por parte da CONTRATANTE, a
qual indicard a data de inicio, para realizacdo de inventario in locu com um ou mais representantes
indicados pela CONTRATANTE, tomando a termo todos os equipamentos a serem englobados para o
servigo de manutengdo preventiva e corretiva, de forma atualizada, diante da possibilidade de eventual e
necessaria substitui¢do de equipamentos constantes no ANEXO II entre a realizagdo do processo
licitatorio e a efetiva execucdo do objeto, principalmente pelas caracteristicas dos servigos a serem
prestados;

3.6.2 A CONTRATADA apenas podera executar o servigo objeto do presente termo mediante a
expedi¢do de Ordem de Servigo (OS), de acordo com os termos definidos nesta minuta. A PMSC podera
solicitar 8 CONTRATADA as copias das “OS” iniciadas ou finalizadas, que deverdo ser fornecidas em
meio digital (formato PDF).

3.6.3 O formato da “OS”, bem como a informagdo nela contida, poderdo, a critério exclusivo da equipe
DTI SSP / PMSC, ser alterado para melhor adequa-las as necessidades do servigo;

3.6.4 A “OS” devera conter, no minimo, a data/hora da solicitagdo, um cédigo de identificagdo da “OS”, o
assunto da “OS”, o numero do contrato que rege a realizagdo dos servigos, a analise detalhada dos
servigos a serem realizados e a estimativa de esforgo em horas para sua realizagdo, o prazo maximo para
atendimento contratualmente previsto, a assinatura do responsavel pelo atendimento por parte da
CONTRATADA e a assinatura do responsavel pela abertura da “OS” por parte da CONTRATANTE em
caso de manutengdo corretiva e, em caso de manutengdo preventiva, assinatura do responsavel local pelo
acompanhamento da “OS”;

3.6.5 Durante a execucdo dos servigos, no caso de atendimento no proprio local de abertura do chamado,
deverdo ser realizados testes no equipamento na frente de funcionario do local que esta sendo atendido,
visando garantir a efetiva resolucdo do problema apontado e o aceite (visto) do reclamante ou do
responsavel local em acompanhar os servigos;

3.6.6 Os servigos a serem prestados estardo sujeitos ao acompanhamento e avaliagdo de resultados pela
Equipe de Gestao do Contrato;

3.6.7 Relativamente as Solicitacdes de Servico, a empresa CONTRATADA devera apresentar
mensalmente ao Gestor do Contrato, relatério ou planilha com a relacdo das “OS” executadas e
concluidas no periodo. A CONTRATADA devera ainda, para os servi¢os executados fora do prazo de
atendimento previsto, informar os eventuais atrasos e seu respectivo reflexo financeiro a ser descontado
na Nota Fiscal/Fatura do més corrente, apos aceite por parte do Gestor do Contrato e certificagdo por
parte do administrador do contrato, conforme adiante no item 3.8.1;

3.6.8 As “Ordens de Servico”, os relatérios de acompanhamento bem como os demais documentos
gerados na execugdo e acompanhamento do servigo deverdo ser apresentados em meio digital (PDF);
3.6.9 A ndo execugdo dos servicos dentro dos padroes exigidos implicara a ndo aceitagdo dos mesmos,
incorrendo, neste caso em glosa prevista no item 3.8.2;

3.6.10 Do montante a ser mensalmente pago & CONTRATADA pela Contratante, deverdo ser
descontados os valores de penalidades previstos adiante no item 3.8 “”, ndo sendo devido o pagamento de
quaisquer valores a titulo de franquia ou garantia de execugdo de valores minimos;

3.6.11 Os trabalhos objeto do contrato serdo desenvolvidos sempre em regime de estreita colaboragdo
entre os membros da Equipe de Gestao do Contrato;

OUTRAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.7.1 Manter o desempenho dos equipamentos encaminhados a manutengdo, obedecendo a normas
técnicas dos fabricantes, com emprego de materiais por eles indicados e especificos aos servigos,
observando orientagdo do CONTRATANTE, quando for o caso, de forma a manter o perfeito estado de
funcionamento das maquinas;
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3.7.2 Fornecer garantia das pecas ou materiais substituidos por no minimo 90 dias ou o mesmo periodo
estabelecido pelo fabricante — o maior deles;

3.7.3 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, 0s equipamentos em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes dos materiais empregados ou da execugdo dos
Servigos;

3.7.4 Fornecer a seus técnicos todas as ferramentas e instrumentos necessarios a execucdo dos servigos,
bem como produtos e/ou materiais indispensaveis a limpeza ou a manutencdo dos equipamentos, sendo
responsavel por sua guarda e transporte;

3.7.5 Cumprir e fazer cumprir as normas de seguranga ¢ medicina do trabalho emitidas pelo Ministério do
Trabalho e Emprego e outros 6rgdos competentes, quando da execugdo dos servigos;

3.7.6 Fornecer e exigir o uso de Equipamento de Protecdo Individual - EPI, nos termos da legislagdo
vigente;

3.7.7 Orientar os seus empregados a ndo se retirarem dos prédios ou instalagdes da CONTRATANTE e
orgdos a ela vinculados, portando volumes ou objetos sem a devida autorizagdo da fiscalizagdo do
contrato e liberacao no local, com a devida consignacdo na Ordem de Servigo (OS).

3.7.8 Substituir, sempre que exigido pela fiscaliza¢do do contrato, qualquer profissional integrante das
equipes de trabalho cuja atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados inadequados,
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da CONTRATANTE ou ao interesse do
Servigo Publico;

3.7.9 Manter, através de seus empregados, o local dos servigos limpo e livre de restos de materiais e
outros detritos;

3.7.10 Manter vinculo empregaticio formal, expresso, com os seus empregados, sendo responsavel pelo
pagamento de salarios e todas as demais vantagens, recolhimento de todos os encargos sociais €
trabalhistas, além de seguros e indenizacdes, taxas e tributos pertinentes, conforme a natureza juridica da
CONTRATADA, bem como por quaisquer acidentes ou mal subito de que possam ser vitimas, quando
em servigo, na forma como a expressdo ¢ considerada na legislagao trabalhista, ficando ressalvado que a
inadimpléncia da CONTRATADA para com estes encargos ndo transfere a CONTRATANTE a
responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do Contrato.

3.7.11 Responder, civil, penal e administrativamente por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados, direta ou indiretamente, 8 CONTRATANTE ou a terceiros, por seus empregados, por sua
acdo ou omissdo, dolosa ou culposamente, nos locais de trabalho, na prestacdo dos servigos contratados,
inclusive por acidentes, morte, perda ou destruicdes, devidamente apurado por competente processo
administrativo, com direito ao contraditorio ¢ a ampla defesa.

3.7.12 Arcar com todos os custos e encargos resultantes da execugdo dos servicos, tais como: encargos
sociais, trabalhistas e previdencidrios, tributos, taxas, pegas, fretes, contribui¢des fiscais e parafiscais,
emolumentos e suas majoragdes, transporte, alimentagdo, acomodagdes; etc., incidentes ou que vierem a
incidir sobre o objeto do Contrato, inclusive seguro contra acidentes no trabalho, assim como ferramental,
equipamentos de seguranca, ficando ciente de que ndo se estabelece, por for¢a da prestacdo dos servigos
objeto deste Contrato, qualquer relacdo de emprego entre a CONTRATANTE e os empregados que a
CONTRATADA fornecer para execugdo dos servicos.

3.7.13 Ressarcir o valor correspondente aos danos causados, por culpa da CONTRATADA, em bens de
propriedade da CONTRATANTE, o qual sera calculado de acordo com o preco de mercado e recolhido
por deposito a favor da CONTRATANTE, no prazo maximo de dez dias Uteis a partir da notificagio,
garantida previamente ampla defesa e contraditério. Se o valor dos danos nao for pago, ou depositado,
sera automaticamente descontado do pagamento a que a CONTRATADA fizer jus. Em caso de saldo
insuficiente, o valor complementar serd cobrado administrativa e/ou judicialmente.

3.7.14 Emitir laudo técnico, sempre que necessario, responsabilizando-se pelas informagdes apresentadas,
informando a CONTRATANTE sobre aqueles aparelhos que ndo tenham mais condigdes de reparo e/ou
manutencao;

3.7.15 Todas as despesas com deslocamentos da CONTRATADA para realizacdo de servigos correrdo
por conta da CONTRATADA;
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DA FORMA E CRITERIOS DE PAGAMENTO E NiVEIS DE SERVICO

3.8.1 A CONTRATADA devera atender aos Niveis de Servigo e ao cumprimento de prazos contidos
neste Termo de Referéncia;
3.8.2 O valor do pagamento sera aquele apresentado na Nota Fiscal, conforme definido no contrato.

APRESENTACAO DA PROPOSTA

4.1 A proponente devera apresentar sua proposta para o LOTE conforme tabela constante no ANEXO I,
indicando o VALOR TOTAL POR LOTE.

4.2 A composicdo do VALOR TOTAL POR LOTE dar-se-4 mediante a indicacdo dos valores
correspondentes a manutengdo preventiva e corretiva mensal nas Centrais de Videomonitoramento (A)
conforme a quantidade (B) existente por Item (Municipio), acrescida dos valores correspondentes aos
Pontos de Videomonitoramento (C) conforme a quantidade (D) existente, o que resultara no subtotal
mensal por Municipio (E).

4.3 Os valores unitarios correspondentes & manutengdo preventiva e corretiva nas Centrais de
Videomonitoramento (B) e dos Pontos de Videomonitoramento (D) deverao ser isondmicos para todos os
Itens que compdem cada LOTE.

20



Estado de Santa Catarina

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO AMARO DA IMPERATRIZ
Praca Governador Ivo Silveira, 306 — CEP 88.140-000

Fone/fax (0xx48) 3245-4300

ANEXO III
MINUTA DE CONTRATO

Contratacdo de servigo de manutengdo preventiva e corretiva do sistema
de videomonitoramento publico da Policia Militar, que entre si celebram
0  Municipio de Santo Amaro da  Imperatriz e a
133101 ] (<L TSRS

O Municipio de Santo Amaro da Imperatriz, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ
sob o n° 82.892.324/0001-46, com sede a Praca Governador Ivo Silveira, 306, na cidade de Santo Amaro
da Imperatriz, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, senhor Ricardo Lauro da Costa, brasileiro,

divorciado, empresario, CPF , residente e domiciliado a Rua Frei Dalvino Munaretto, n°
230, no Municipio de Santo Amaro da Imperatriz/SC, doravante denominado simplesmente Contratante,
e a empresa , doravante denominado simplesmente Contratado, em

decorréncia do Processo Licitatorio n® 10/2021, homologado em _ / / , mediante a sujeicdo mutua as
normas constantes da Lei n° 8.666/93, com as alteragoes das Leis 8.883/94 ¢ 9648/98, ao Edital
Convocatorio, a proposta de pregos, tém justo e contratado:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Contratagdo de empresa para prestacdo de servigo ¢ manutencdo preventiva e corretiva em sistema de
videomonitoramento a distancia sobre rede TCP/IP, incluindo fornecimento de médo de obra e demais
equipamentos que concorrem para o seu funcionamento, sem exclusividade no fornecimento de pegas,
mediante apresentacdo e aprovagdo prévia do or¢amento das pecas, conforme especificagdes,
quantitativos e condi¢des estabelecidas nos Anexos, parte integrante deste Edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

Fica estabelecido que o valor global para execucdo do objeto deste contrato ¢ de RS$

[ ).

CLAUSULA TERCEIRA - DA MEDICAO, FATURAMENTO E CONDICOES DE
PAGAMENTO

Mensalmente, até o 5° (quinto) dia do més subseqiiente ao da execugdo, serdo feitas medigdes dos
servigos efetivamente executados e dos materiais aplicados.
O valor a ser faturado, mensalmente, a titulo de servigos de manuten¢do normal sera aquele constante do
Quadro de Precos de Servigos, da proposta da Contratada.
A Fiscalizagdo do Municipio tera o prazo de 3 (trés) dias uteis para aprovagdo das medicdes, apds o que a
CONTRATADA podera emitir os respectivos documentos de cobranga.
O MUNICIPIO devera efetuar o pagamento em até 30 (trinta) dias contados a partir da data de protocolo
dos documentos de cobranga.
Junto com os documentos de cobranca a CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, em
documento original ou fotocopia autenticada, os documentos abaixo:
e Comprovante do recolhimento do INSS referente aos servigos e aos salarios de seus empregados.
e Certiddo negativa de débito junto a Fazenda Municipal, valida para a data prevista para o
pagamento.
e Relagdo com os nomes ¢ categorias de seus empregados envolvidos com a execugdo do contrato.
e Comprovante de recolhimento do FGTS.
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Cumprindo determinagdo da lei 9.711/98, o municipio retera o equivalente a 11% (onze por cento) do
valor referente a parcela exclusiva dos servicos de mao de obra, devendo, apds o recolhimento dessa
importancia ao INSS, fornecer a guia quitada a CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE DOS PRECOS

Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses; decorrido este prazo os valores
poderdo ser ajustados, a cada 12 (doze) meses, mediante negociacdo, limitada a variacdo do IPCA —
Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo, acumulado nos ultimos 12 (doze) meses.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE EXECUCAO

Este contrato entra em vigor na data da sua assinatura, com vigéncia até o dia 31 de dezembro de 2018,
podendo ser prorrogado conforme a lei n° 8.666/93 e suas alteragdes.

CLAUSULA SEXTA - ORIGEM DOS RECURSOS

As despesas decorrentes do objeto desta licitagdo correrdo por conta dos recursos orgamentarios vigentes
e previsto para o exercicio de 2.022, sendo que a cada contratagdo, de acordo com a necessidade da
Municipalidade, sera efetuado o devido empenhamento no item or¢amentario especifico.

CLAUSULA SETIMA — DA SUBCONTRATACAO
Nao ¢ permitida a sub-contrata¢do do objeto deste contrato.
CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Sdo obrigagdes da CONTRATADA:

a) Manter instalagdes adequadas a execugdo do contrato

b) Garantir a adog@o de medidas de sigilo e seguranga sobre o conjunto de informagdes de propriedade da
CONTRATANTE ou que a ele tiverem sido confiados em razdo de sua utilidade publica;

¢) Cumprir os prazos e cronogramas acordados com o CONTRATANTE e indicar responsavel pelo
relacionamento com o CONTRATANTE.

d) Dirigir tecnicamente os servigos e obras, executando-os com rigorosa observancia ao estabelecido no
presente contrato e demais documentos que dele fazem parte integrante, bem como na forma da lei,
respeitando as recomendagdes técnicas das Normas Técnicas Brasileiras, assumindo a responsabilidade
civil por qualquer erro ou impericia.

e) Acatar as determinagdes da Fiscalizagdo e prestar informagdes sempre que solicitado.

f) Observar com rigor, durante todo o prazo contratual, as leis trabalhistas, previdenciarias e securitarias,
sob pena de rescisdo deste contrato, ficando, em conseqiiéncia, facultado ao MUNICIPIO fiscalizar a
exata observancia da legislacdo especifica por parte da CONTRATADA.

g) Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos pessoais ou materiais que, em razao da execucdo
deste contrato ou das obrigacdes aqui assumidas, venham a ser causados ao MUNICIPIO ou a terceiros,
por agao ou omissao de seus empregados ou prepostos.

h) Na hipotese de danos a terceiros, podera o MUNICIPIO, a seu exclusivo juizo, e desde que a
CONTRATADA nio o faga desde logo, indenizar diretamente os prejudicados, pelo seu justo valor,
descontando igual importancia de qualquer pagamento a ser feito a CONTRATADA.

1) Responsabilizar-se pelo seguro de seu pessoal, das suas instalagdes, edificacdes e todos os
equipamentos ¢ veiculos que utilizar na execugao de qualquer trabalho previsto no contrato.

Serdo de responsabilidade da CONTRATADA todos os encargos, Oonus e despesas relativas ao
fornecimento, transporte, seguro e manutencao de todos os equipamentos € materiais necessarios a
execucdo dos servigos.
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j) Providenciar equipamentos de seguranga individuais e coletivos necessérios a perfeita execucdo dos
trabalhos, observando as normas de Seguranga e Medicina do Trabalho.

k) Manter seus empregados identificados e uniformizados.

1) Observar nas suas relagdes de trabalho, o estabelecido no inciso XXXIII, do art. 7, da Constitui¢ao
Federal.

m) A CONTRATADA devera elaborar relatorio mensal com os equipamentos que foram feitos a
manutencao.

n) A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com
obrigagoes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO

Os servigos serdo fiscalizados pelo MUNICIPIO ou por quem este indicar, ficando entendido, todavia,
que essa fiscalizacdo ndo desobriga a CONTRATADA de ser a unica e exclusiva responsavel,
independente da presenga da fiscalizagdo, pela perfeita execucdo, obedecendo aos preceitos da melhor
técnica a fim de assegurar absoluta seguranga e perfeito funcionamento e acabamento as obras e servigos.
Fica assegurado o acesso da Fiscalizacdo as instalagdes, canteiros, escritorios e almoxarifados da
CONTRATADA, bem como a todos os documentos relacionados a execugao do contrato.

A comunicacdo entre a Fiscalizag@o e a Contratada, sempre que envolver assunto relevante e pertinente a
execuc¢do do contrato devera ser feita por escrito.

Fica assegurado a Fiscalizacdo o direito de recusar servigos inadequadamente executados, obrigando-se a
CONTRATADA a refazer, as suas expensas, os servigos recusados, sem qualquer Onus par o
MUNICIPIO.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

As empresas que ndo cumprirem as obrigacdes assumidas na fase licitatoria e/ou de execucao do contrato
estdo sujeitas as seguintes sangdes:
I — adverténcia - A adverténcia é a sang@o por escrito, emitida pela Administragao, quando o contratado
descumprir qualquer obrigagdo, ressalvado o disposto no § 3° do art. 11, do Decreto n® 2.617, de
16.09.2009.
II — multa - A multa é a sangdo pecuniaria que sera imposta a contratada pelo atraso injustificado na
entrega ou execucdo do contrato, de acordo com as aliquotas a seguir:
I-0,33 % (zero, trinta e trés por cento) por dia de atraso, na entrega do objeto ou execucdo de servigos,
calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9% (nove, nove por cento);
IT - 10 % (dez por cento) em caso de ndo entrega do objeto ou ndo conclusdo do servigo ou rescisdo do
contrato por culpa da contratada, calculado sobre a parte inadimplente;
IIT - até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer clausula do
contrato, exceto prazo de entrega.
O valor da multa e/ou custas de deposito sera deduzido dos créditos ou garantias da empresa, ou cobrado
administrativa ou judicialmente.
Sempre que a multa ultrapassar os créditos da contratada e/ou garantias, o valor excedente sera
encaminhado a cobranga extrajudicial ou judicial.
O atraso, para efeito de calculo de multa, serda contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do
vencimento do prazo de entrega ou execugao do servigo.
A multa sera aplicada quando o atraso for superior a cinco dias.
III - suspensio temporaria - A suspensdo ¢ a san¢do que impossibilita a participacdo da empresa em
licitagdes e/ou contratos, ficando suspenso o seu registro cadastral no Cadastro de Fornecedores do
Municipio, de acordo com os prazos a seguir:
I - por até 30 (trinta) dias, quando aplicada a pena de adverténcia emitida pela Administragdo e a empresa
permanecer inadimplente;
II - por até 90 (noventa) dias, quando a empresa interessada solicitar cancelamento da proposta apos a
abertura e antes do resultado do julgamento;
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I - por até 12 (doze) meses, quando a empresa adjudicada se recusar a retirar a autorizacdo de
fornecimento ou assinar o contrato;

IV - por até 12 (doze) meses, quando a empresa adjudicada motivar a rescisdo total ou parcial da
autorizacao de fornecimento e/ou do contrato;

V - por até 12 (doze) meses, quando a empresa praticar atos que claramente visem a frustragdo dos
objetivos da licitacao;

VI - por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a empresa apresentar documentos fraudulentos nas
licitacdes;

VII - por até 5 (cinco) anos quando, na modalidade de pregdo, a fornecedora convocada dentro do prazo
de validade da sua proposta, que ndo celebrar o contrato, que deixar de entregar ou apresentar
documentagao falsa exigida para o certame, que ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, que
ndo mantiver a proposta, que falhar ou fraudar na execugdo do contrato, que se comportar de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar ¢ contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal ou Municipios; e

VIII - até a realizagdo do pagamento, quando a empresa receber qualquer das multas previstas no artigo
anterior.

§ 1° A penalidade de suspensdo aplicada pela Administracdo, publicada no Didrio Oficial do Estado,
implicara na suspensdo da fornecedora junto ao Cadastro Geral de Fornecedores do Estado de Santa
Catarina/SEA.

§ 2° A suspensdo do direito de licitar podera ser ampliada até o dobro, em caso de reincidéncia.

IV - declaracio de inidoneidade para licitar com a Administracdo Publica - A declaracdo de
inidoneidade sera aplicada pelo Prefeito Municipal.

A declaracdo de inidoneidade prevista neste artigo permanecera em vigor enquanto perdurarem os
motivos que determinaram a punibilidade ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a autoridade
que a aplicou.

A declaragdo de inidoneidade e/ou sua extingdo sera publicada no Diario Oficial do Estado ¢ seus efeitos
serdo extensivos a toda Administragao Publica.

As empresas que apresentarem documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados, ou que por
quaisquer outros meios praticarem atos irregulares ou ilegalidades para obtencdo do registro no Cadastro
de Fornecedores do Municipio, estardo sujeitas as seguintes penalidades:

I - suspensao temporaria do Certificado de Cadastro de Fornecedores ou da obteng@o do registro, por até 5
(cinco) anos na modalidade de pregdo e até 2 (dois) anos para as demais modalidades, dependendo da
natureza e gravidade dos fatos; e

IT - declarag@o de inidoneidade, nos termos do artigo anterior.

As sangdes previstas nos arts. 109, 110 e 111 do Decreto n°® 2.617, de 16.09.2009, poderdao também ser
aplicadas as empresas ou profissionais que:

I - tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos; e

II - tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagdo.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Na aplicagdo das penalidades previstas neste edital, a Administragio
considerara, motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da licitante ou
Contratada, graduando-as e podendo deixar de aplica-las, se admitidas as justificativas da licitante ou
Contratada, nos termos do que dispde o art. 108, I1I, do Decreto n® 2.617, de 16.09.2009.

PARAGRAFO SEGUNDO - As penalidades aplicadas serdo registradas no cadastro da
licitante/contratada.

PARAGRAFO TERCEIRO — O pagamento a ser realizado a contratada, enquanto pendente de liquidacio
qualquer obrigagdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual,
ficara retido apenas na parcela calculada e supostamente devida.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO
Sdo causas que podem determinar a rescisdo deste instrumento contratual:

a) O atraso injustificavel no objeto contratado;
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b) A paralisagdo dos servigos sem justa causa e prévia comunicagio ao MUNICIPIO;

¢) A alteracdo social ou a modificag¢do da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que, a juizo do
MUNICIPIO, prejudique a execugdo deste instrumento contratual;

d) A dissolugdo da sociedade;

e) A decretacdo da faléncia;

f) O cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, anotadas na forma do § 1°. do art. 67 da Lei de
Licitagdes;

g) A insolvéncia da CONTRATADA;

h) A supressio, por parte do MUNICIPIO, de servigos, acarretando modificacio do valor inicial deste
instrumento contratual além do limite permitido no § 1°. do art. 65 da Lei n°® 8.666/93;

i) A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo
deste instrumento contratual;

j) O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo MUNICIPIO, decorrentes dos
servigos ou parcelas destes, ja recebidas ou executadas, salva em caso de calamidade publica, grave
perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurado a CONTRATADA o direito de optar pela
suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a situagao;

A rescisdo deste instrumento contratual podera ser:

Determinada por ato do MUNICIPIO.

Por acordo entre as partes, reduzidas a termo no processo, desde que haja conveniéncia para o

MUNICIPIO;

Judicial, nos termos da legislacdo.

Na hipotese de rescisdo sem que haja culpa da CONTRATADA, serd esta ressarcida dos prejuizos,

regularmente comprovados, que houver sofrido tendo, ainda, o direito a:

Pagamentos devidos pela execugdo do Contrato até a data da rescisdo;

Pagamento de custo da desmobilizagdo, a ser aferido entre as partes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da Cidade de Santo Amaro da Imperatriz, com prejuizo a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para solucionar eventuais litigios referentes a este Contrato.

E, assim, por estarem justas ¢ CONTRATADAS, assinam o presente em 03 (trs) vias de um so teor e
efeito, perante as testemunhas abaixo assinadas, que desde ja ddao por abonadas em juizo ou fora dele,
obrigando-se por si e seus sucessores a fazé-lo cumprir nos termos e condig¢des estipulados.

Santo Amaro da Imperatriz, em de de
CONTRATADA CONTRATANTE
Testemunhas:

Nome: Nome:

CPF: CPF:
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